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Allegato 1 

 

Provincia di Piacenza 

Servizio “Territorio e urbanistica, sviluppo, trasporti, sistemi informativi, assistenza agli Enti Locali” 

APPALTO PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI GESTIONE DEL SISTEMA 
INFORMATICO INTERNO DELLA PROVINCIA DI PIACENZA 

(CIG 8690392259) 
 

PROGETTO EX ART 23, COMMI 14 E 15 DEL D. LGS. 50/2016 

Relazione tecnico-illustrativa 

Questa Amministrazione, fin dagli anni '90, ha scelto l'acquisizione di servizi di gestione e manutenzione del 
sistema informatico interno da soggetti esterni, in applicazione della vigente normativa e disciplina 
regolamentare in materia, non risultando conveniente, all'evidenza, prefigurare la gestione diretta delle 
medesime funzioni, data la molteplicità e la multidisciplinarità degli apporti professionali richiesti e l'elevato 
grado di disomogeneità e discontinuità degli interventi nel tempo, riferiti ad attività per taluni aspetti 
programmabili, ma anche ad esigenze dettate da situazioni non preventivabili o di emergenza. Peraltro, negli 
anni la crescente complessità del sistema informativo ha determinato un conseguente incremento dei costi 
del servizio, oltre ad un aumento della complessità amministrativa di affidamento. 

Il presente affidamento si configura come appalto di servizi in quanto il Fornitore aggiudicatario dovrà 
garantire il servizio in argomento con proprio personale, restando lo stesso nella sua disponibilità, con 
organizzazione e gestione autonoma. Alla Provincia di Piacenza spetterà il mero coordinamento necessario 
per l’esecuzione del servizio. Il controllo della presenza quotidiana dei lavoratori dipendenti 
dell’aggiudicatario spetta all’aggiudicatario medesimo. 

Il CPV del presente appalto è il seguente: 72510000-3 Servizi di gestione connessi con l’informatica 
(prestazione principale). Non sono previste prestazioni secondarie e, pertanto, è consentita la sola 
partecipazione in RTI orizzontale e non anche verticale.   

Il presente appalto sarà aggiudicato in un solo lotto, in quanto la divisione in lotti non è funzionale 
all’esecuzione dell’appalto le cui prestazioni costituiscono un unicum funzionale. Si precisa che, in 
considerazione delle dimensioni e delle caratteristiche dell’appalto, non è comunque preclusa la 
partecipazione alle piccole e medio imprese. 

L'attuale sistema informatico consiste in circa 160 postazioni di lavoro, 104 portatili, 48 server applicativi di 
cui circa 42 virtuali e di una infrastruttura Lan (Local Area Network) distribuita in 2 sedi, una centrale (C.so 
Garibaldi, n. 50 - Piacenza) e una periferica (ufficio presso Magazzino Manutenzione Strade s.da Valnure –
Piacenza). 

Essendo in scadenza l'affidamento del servizio in oggetto si impone di avviare una nuova procedura di 
affidamento, al fine di garantire il supporto tecnico-professionale ritenuto necessario a mantenere il puntuale 
funzionamento corrente del sistema. 

L’art. 1, comma 450, della legge 296/2006 (così come modificato dall’art. 7 del D.L. 52/2012, convertito con 
L. 94/2012), prevede l’obbligo per gli Enti Locali di ricorrere al mercato elettronico della Pubblica 
Amministrazione (Me.PA. organizzato da Consip), ovvero al sistema telematico messo a disposizione dalla 
centrale regionale di riferimento per gli acquisti di beni e servizi di importo inferiore alla soglia di rilievo 
comunitario. 
Riguardo all'approvvigionamento dei beni e servizi informatici, l'art. 1, comma 512 della Legge n. 208 del 
28.12.2015, come modificato dall'art. 1, comma 419, lett. a) della Legge n. 232 del 11.12.2016, dispone che 
le Pubbliche Amministrazioni, compresi gli Enti Locali, provvedono “esclusivamente tramite gli strumenti di 
acquisto e di negoziazione di Consip SpA o dei soggetti aggregatori”, quindi anche tramite il ricorso allo 
strumento di acquisto del mercato elettronico. 
 
Si ritiene di indire una gara per la fornitura del servizio in oggetto, secondo le modalità della procedura 
negoziata, ai sensi dell'art. 36, comma 2 lett. b) del D.Lgs 50/2016, da aggiudicare all’offerta 
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economicamente più vantaggiosa, mediante utilizzo del mercato elettronico di Consip (Me.P.A.), con lo 
strumento della “Richiesta di Offerta (RdO) aperta”, rivolta, pertanto, anche a imprese non abilitate alla 
categoria “Servizi per l'information & communication technology” al momento della pubblicazione 
della RDO. In tal modo, qualsiasi impresa in possesso delle necessarie abilitazioni in relazione all’oggetto 
della RDO, conseguite entro i termini di presentazione dell’offerta, potrà partecipare. 
L’importo relativo al predetto acquisto ammonta ad Euro 160.000,00 (IVA esclusa), oltre ad eventuale 
proroga – ai sensi dell'art. 106, comma 11 del D.Lgs. 50/2016 – di massimo 4 mesi per una spesa di Euro 
53.333,33 (oltre IVA), per un valore totale dell'appalto di Euro 213.333,33 (IVA esclusa) e pertanto, essendo 
complessivamente al di sotto della soglia comunitaria, è ammesso per l’affidamento il ricorso al mercato 
elettronico. 

 

INDICAZIONE COSTI DELLA MANODOPERA (ART. 23, COMMA 16 DEL D.LGS. 50/2016)    

Il costo annuo lordo della manodopera, relativa a quegli impiegati di cui deve essere assicurata la presenza 
fissa nell’esecuzione del presente appalto, è stimato come segue: 

• il costo della manodopera è stato calcolato, sulla base delle tabelle ministeriali per il personale 
dipendente da impresa dell’industria metalmeccanica privata – impiegati, giugno 2019 (ultime tabelle 
ministeriali pubblicate sul sito del Ministero del Lavoro, al link https://www.lavoro.gov.it/temi-e-
priorita/rapporti-di-lavoro-e-relazioni-industriali/focus-on/Analisi-economiche-costo-
lavoro/Pagine/Settore-metalmeccanico-industria.aspx), considerando l’impiego di n. 3 addetti (n. 2 
livello V e n. 1 livello VI) per un monte ore di lavoro nell’ambito del servizio reso di circa 2088 ore 
annue per ciascun impiegato, per un costo presunto totale annuo di Euro 116.334,75.  

 

Il criterio per la valutazione delle offerte sarà quello dell'offerta economicamente più vantaggiosa, ai 
sensi dell'art. 95 del D.Lgs. N° 50/2016, secondo quanto dettagliatamente stabilito nell’Allegato D “Modalità 
di partecipazione, criterio di aggiudicazione e valutazione delle offerte”. 
Le Ditte dovranno produrre un'offerta economica contenente un ribasso percentuale sull’importo fissato a 
base d’asta. 
Al fine dell'indizione della RdO sono stati predisposti i sotto-riportati documenti di gara: 
 

• Capitolato Speciale e DUVRI (Allegato A); 

• Clausole vessatorie (Allegato B); 

• Capitolato Tecnico (Allegato C); 

• Modalità di partecipazione, criterio di aggiudicazione e valutazione delle offerte (Allegato D); 

• DGUE – Documento di Gara Unico Europeo (Allegato E); 

• Domanda di partecipazione e dichiarazioni integrative (Allegato F); 

• Dichiarazioni integrative delle consorziate esecutrici in caso di partecipazione in consorzio stabile (Allegato G); 

• Dichiarazioni in caso di Avvalimento (Allegato H); 

• Modulo “Offerta Tecnica” (Allegato I) 

• Modulo “Offerta Economica” (Allegato L); 

• Patto di integrità (Allegato M). 
 

Il contratto verrà stipulato mediante “Documento di stipula”, generato dalla procedura informatica del Me.PA 
e sarà sottoscritto dal RUP con firma digitale. 
 
Specifiche tecniche del servizio 
Le specifiche tecniche del servizio sono dettagliatamente indicate nel Capitolato Tecnico (Allegato C). 
Nel dettaglio, vengono richieste 3 figure professionali per l'assistenza continuativa on site, di cui un 
sistemista senior, un sistemista junior e un tecnico di assistenza base, oltre alla disponibilità di figure 
professionali ad alta specializzazione per un totale di 10 giornate anno. Le presenze minime e le figure 
professionali richieste sono meglio dettagliate nei punti 3 e 5 dell’Allegato C. 
 

Sicurezza 

Essendo rilevabili rischi interferenziali, ai sensi dell'art. 26 del D.Lgs. n. 81/2008 e ss.mm.ii., per il servizio in 
oggetto è stato redatto lo schema del Documento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenze (DUVRI); 
per l’eliminazione di dette interferenze non sono previsti costi, quindi gli oneri per la sicurezza da sottrarre al 
ribasso di gara risultano pari a zero; restano a carico della ditta aggiudicataria i costi della sicurezza propri 
dell'esecuzione del servizio, come previsto dalle vigenti leggi in materia. 
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Prospetto economico  

Per l’affidamento del presente servizio si prevede una base d'asta di Euro 160.000,000 (IVA esclusa), oltre 
all'eventuale proroga di massimo 4 mesi. 

Inoltre la Provincia di Piacenza sosterrà la spesa di Euro 225,00 per il pagamento della contribuzione ANAC 
dovuta da parte delle Amministrazioni appaltanti, ai sensi dall'art. 1, commi 65 e 67, della L. n° 266/2005, 
per gli appalti con importo a base d’asta compresa fra i 150.000,00 e i 300.000,00 Euro, oltre IVA.  

L'imposta di bollo inerente al contratto sarà a carico della Società aggiudicataria. 
Pertanto, il costo globale dell'appalto sarà così determinato:   

- Importo a base d'asta per 12 mesi:               € 160.000,00 
- Importo per eventuale proroga di 4 mesi:         €   53.333,33 
TOTALE VALORE DELL'APPALTO:                € 213.333,33 
 
- IVA 22% sulla base d'asta:                              €   35.200,00 
- Contributo di gara:                           €       225,00 
- Importo incentivi per funzioni 
tecniche, ai sensi art. 113 D.Lgs. 50/2016 
(pari al 1,80% dell’importo a base di gara)         €    2.880,00          
 
- Spese stimate per la commissione giudicatrice   €               0 
TOTALE IMPEGNO DI SPESA:                      €  198.305,00 
 
Condizioni particolari  
Ai sensi dell'art. 50 (Clausole sociali del bando di gara e degli avvisi) del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., 
trattandosi di affidamento di servizi ad alta intensità di manodopera, in caso di aggiudicazione, l’operatore 
economico si impegna, in via prioritaria, ad assumere per l’espletamento dei servizi de quo il personale 
precedentemente adibito al servizio, dipendente del gestore uscente, a condizione che il numero e la 
qualifica del personale medesimo siano armonizzabili con l’organizzazione dell’operatore economico 
subentrante, anche al fine di garantire i livelli occupazionali e la continuità del servizio.  
L’aggiudicatario è tenuto ad applicare ai lavoratori riassorbiti il contratto collettivo di lavoro relativo al settore 
e alla zona di interesse. 
A tal fine si riporta di seguito il prospetto del personale ad oggi impiegato nel servizio, sulla base di quanto 
dichiarato dall’attuale gestore: 

 
 

Schema di contratto 
Essendo la procedura di gara utilizzata per il presente affidamento interamente gestita con sistemi telematici, 
ai sensi dell'art. 58 del D.Lgs. 50/2016, non si rende necessario procedere alla stesura dello schema di 
contratto, in quanto lo stesso si attuerà mediante il “Documento di stipula”, generato automaticamente dalla 
procedura informatica del Me.PA. 


